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Nœu qu˚ vfi bfi khfl kh∫n khi ∆„c hoøc ∆◊ hi◊u r‚ t≈p sµch 
n∂y, h∏y g„i cho chng t‰i Ì sÂ 1 (800) 562-3022 ∆◊ yŒu c¬u 
gip. Qu˚ vfi cfl th◊ h·i xin t≈p sµch n∂y bºng: 

 1) Loπi ch˘ in lÎn
 2) MÈt h¤nh thˆc khµc

ÉıÏng d¿y TTY/TDD sÂ 1-800-848-5429 ch‹ d∂nh cho nh˘ng ngıÏi 
bfi trÌ ngπi v÷ nghe hoøc nfli (∆iŸn thoπi cÚa qu˚ vfi ph∑i ∆ıÔc thiœt bfi 
∆◊ s¯ dÙng ∆ıÏng d¿y n∂y.) 

Qu˚ vfi cfl th◊ h·i xin t≈p sµch n∂y bºng mÈt ng‰n ng˘ khµc.

1-800-562-3022
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Nœu cfl thªc mªc:
• H∏y g„i cho chng t‰i sÂ 1-800-562-3022, thˆ Hai ∆œn thˆ Sµu, t˜ 7 giÏ sµng ∆œn 

6 giÏ chi÷u. 

• ÉıÏng d¿y TTY/TDD sÂ 1-800-848-5429 ch‹ d∂nh cho nh˘ng ngıÏi bfi trÌ ngπi v÷ 
nghe v∂ nfli (∆iŸn thoπi cÚa qu˚ vfi ph∑i ∆ıÔc thiœt bfi ∆◊ s¯ dÙng ∆ıÏng d¿y n∂y.) 

• V∂o website cÚa chng t‰i Ì ∆fia ch‹ http://fortress.wa.gov/dshs/maa/MIP

Nh˘ng sÂ ∆iŸn thoπi n∂y g„i miÿn ph⁄, chng t‰i h¿n hπnh ∆ıÔc gip qu˚ vfi!
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WMIP l∂ g¤?
WMIP l∂ chıÍng tr¤nh ch∫m sflc sˆc kh·e cÚa DSHS trong Qu≈n Snohomish. WMIP l∂ chıÍng tr¤nh 
“hÔp nh¡t.” Cfl ngh›a l∂ DSHS kœt hÔp r¡t nhi÷u chıÍng tr¤nh th∂nh mÈt chıÍng tr¤nh ch∫m sflc sˆc kh·e ∆◊ 
ch∫m sflc cho qu˚ vfi. Ch∫m sflc y tœ, thuÂc men, ch˘a trfi nghiŸn ng≈p ma ty v∂ rıÔu, dfich vÙ ch˘a trfi 
bŸnh t¿m th¬n v∂ ch∫m sflc d∂i hπn ∆÷u cfl trong WMIP. Trong WMIP, qu˚ vfi lu‰n lu‰n cfl Bµc S› Ch⁄nh 
(PCP) ∆◊ ∆ıÔc ch∫m sflc sˆc kh·e cho qu˚ vfi.

Qu˚ vfi cfl ph∑i gia nh≈p v∂o WMIP kh‰ng? 
WMIP l∂ chıÍng tr¤nh t¤nh nguyŸn. Cho dÒ qu˚ vfi ∆∏ ghi danh v∂o WMIP, qu˚ vfi vƒn cfl th◊ ∆Ái ˚ v∂ rt tŒn 
ra b¡t cˆ lc n∂o. H∏y g„i cho DSHS Ì sÂ 1-800-562-3022 hoøc gÌi ∆Ín Ì trang 21.

Qu˚ vfi nŒn ch„n chıÍng tr¤nh n∂o?
Qu˚ vfi c¬n ph∑i suy ngh› v÷ nh˘ng ∆i÷u m∂ qu˚ vfi muÂn v∂ ch„n nh˘ng g¤ th⁄ch hÔp cho qu˚ vfi. Cfl mÈt v∂i 
∆i÷u qu˚ vfi nŒn ngh› ∆œn l∂: 

1) Nœu qu˚ vfi kh‰ng cfl bµc s› hoøc nÍi ch∫m sflc sˆc kh·e khµc, qu˚ vfi nŒn ch„n WMIP. V¤ Molina 
Healthcare of Washington, Inc. (Molina) sÃ chªc chªn cho qu˚ vfi ∆ıÔc cfl nÍi ch∫m sflc sˆc kh·e.

2) Nœu qu˚ vfi ∆ıÔc ∆i÷u trfi bÌi r¡t nhi÷u bµc s›, chuyŒn viŒn trfi liŸu, cÂ v¡n sˆc kh·e v∂ nh˘ng ngıÏi 
ch∫m sflc, qu˚ vfi nŒn v∂o WMIP. V¤ Molina sÃ ch‹ ∆finh mÈt ngıÏi n∂o ∆fl l∂m phÂi tr⁄ viŒn ch∫m sflc 
cho qu˚ vfi. NgıÏi n∂y sÃ gip qu˚ vfi trong viŸc phÂi hÔp cµc ch∫m sflc vÎi t¡t c∑ cµc bµc s›. Xem 
trang 8 ∆◊ biœt r‚ hÍn v÷ PhÂi Tr⁄ ViŒn Ch∫m Sflc.

3) Nœu qu˚ vfi bfi nh˘ng chˆng bŸnh nhı ti◊u ∆ıÏng, suyÿn, hoøc bŸnh tim, qu˚ vfi nŒn v∂o WMIP. 
V¤ Molina cfl chıÍng tr¤nh ch∫m sflc theo d‚i sÃ gip qu˚ vfi ch∫m sflc sˆc kh·e cho m¤nh. Molina 
v∂ bµc s› cÚa qu˚ vfi sÃ chªc chªn ∆◊ qu˚ vfi nh≈n ∆ıÔc nh˘ng thuÂc men c¬n thiœt cho viŸc ch˘a trfi 
bŸnh trπng cÚa qu˚ vfi. 

Qu˚ vfi ∆ıÔc ch„n cµch ch∫m sflc sˆc kh·e cho qu˚ vfi m∂ qu˚ vfi muÂn
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Nœu qu˚ vfi cfl bµc s›, y tµ, hoøc ngıÏi cÂ v¡n 
sˆc kh·e m∂ qu˚ vfi muÂn gi˘ trong WMIP 
th¤ sao?
Nœu qu˚ vfi cfl cµc bµc s› hoøc nh˘ng nÍi ch∫m sflc khµc m∂ qu˚ vfi 
thıÏng hay ∆œn gøp v∂ qu˚ vfi vƒn muÂn gi˘ h„, h∏y g„i cho:

1) Molina sÂ 1-800-869-7165 thˆ Hai ∆œn thˆ Sµu, t˜ 7 giÏ 30 sµng ∆œn 5 giÏ 30 chi÷u v∂ h·i 
xem bµc s› cÚa qu˚ vfi cfl cÈng tµc vÎi WMIP hay kh‰ng. Hoøc;

2) DSHS sÂ 1-800-562-3022 thˆ Hai ∆œn thˆ Sµu, t˜ 7 giÏ sµng ∆œn 6 chi÷u v∂ h·i xem bµc s› 
cÚa qu˚ vfi cfl cÈng tµc vÎi WMIP hay kh‰ng. Hoøc;

3) Nh¿n viŒn l∂m viŸc vÎi bµc s›, y tµ hoøc cÂ v¡n sˆc kh·e cÚa qu˚ vfi v∂ h·i xem bµc s› cÚa 
qu˚ vfi cfl cÈng tµc vÎi WMIP hay kh‰ng. Hoøc;

4) Bµc s›, y tµ hoøc cÂ v¡n sˆc kh·e cÚa qu˚ vfi.

Nœu bµc s›, y tµ hoøc cÂ v¡n cÚa qu˚ vfi hiŸn ∆ang cÈng tµc vÎi Molina, h∏y ∆i÷n v∂o ∆Ín Ì  
trang 25. Nœu qu˚ vfi cho Molina biœt ai l∂ bµc s› cÚa qu˚ vfi, v∂ h„ sÃ ch‹ ∆finh cho qu˚ vfi bµc  
s› ∆fl.

Nh˘ng Éi÷u C¬n Biœt v÷ ChıÍng Tr¤nh Medicaid HÔp Tµc HÔp Nh¡t cÚa Washington (WMIP)
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Qu˚ vfi nh≈n ch∫m sflc sˆc kh·e t˜ Molina  
thœ n∂o?   
Khi gia nh≈p v∂o WMIP, qu˚ vfi sÃ nh≈n ∆ıÔc t≈p c√m nang d∂nh cho th∂nh viŒn cÚa Molina, trong ∆fl sÃ gi∑i 
th⁄ch cho qu˚ vfi v÷ cµch thˆc ∆◊ ∆ıÔc ch∫m sflc sˆc kh·e. Molina sÃ gÌi ∆œn qu˚ vfi thÀ Y Tœ (ID) v∂ t≈p c√m 
nang d∂nh cho th∂nh viŒn. Qu˚ vfi c¬n ph∑i tr¤nh thÀ Y Tœ cÚa Molina v∂ thÀ TrÔ C¡p Y Tœ (l∂ thÀ m∂ qu˚ vfi 
nh≈n ∆ıÔc mËi thµng t˜ DSHS) mËi khi qu˚ vfi nh≈n ch∫m sflc. MuÂn biœt r‚ hÍn v÷ Molina, xin xem trang 7.

Bµc S› Ch⁄nh (PCP) l∂ g¤?
Qu˚ vfi sÃ cfl mÈt bµc s›, y tµ hoøc phÙ tµ bµc s› l∂ nh˘ng ngıÏi l∂m viŸc vÎi Molina ∆◊ ∆ıÔc ch∫m sflc trong 
h¬u hœt hoøc t¡t c∑ cµc dfich vÙ ch∫m sflc sˆc kh·e cÚa qu˚ vfi. NgıÏi n∂y ∆ıÔc g„i l∂ Bµc S› Ch⁄nh hay 
PCP. PCP cÚa qu˚ vfi cfl th◊ l∂ bµc s›, y tµ th˙c thÙ, hoøc phÙ tµ bµc s›. Nœu qu˚ vfi c¬n ∆ıÔc ch∫m sflc bÌi 
bµc s› chuyŒn khoa hoøc mÈt nÍi ch∫m sflc khµc, PCP cÚa qu˚ vfi sÃ gip qu˚ vfi v÷ ∆i÷u n∂y. Nœu qu˚ vfi c¬n 
ch„n PCP, h∏y g„i cho Molina v∂ h„ sÃ gip qu˚ vfi ch„n mÈt PCP n∂o g¬n nh∂ qu˚ vfi. Hoøc qu˚ vfi cfl th◊ 
gÌi ∆Ín Ì trang 27.

Nœu qu˚ vfi c¬n gøp bµc s› chuyŒn khoa th¤ sao? 
Qu˚ vfi c¬n ph∑i ∆ıÔc PCP cÚa qu˚ vfi giÎi thiŸu ∆◊ ∆ıÔc gøp bµc s› chuyŒn khoa hoøc nÍi ch∫m sflc khµc. 
GiÎi thiŸu cfl ngh›a l∂ qu˚ vfi c¬n ph∑i ∆ıÔc s˙ cho ph«p cÚa PCP v∂ Molina trıÎc khi qu˚ vfi ∆ıÔc gøp bµc s› 
chuyŒn khoa. Qu˚ vfi c¬n ph∑i yŒu c¬u PCP cÚa qu˚ vfi giÎi thiŸu. Nœu qu˚ vfi c¬n ph∑i ∆ıÔc giÎi thiŸu nhıng 
qu˚ vfi nh≈n s˙ ch∫m sflc m∂ kh‰ng cfl giÎi thiŸu, qu˚ vfi cfl th◊ sÃ ph∑i tr∑ ti÷n cho s˙ ch∫m sflc ∆fl. Éi÷u n∂y 
cfl ngh›a l∂ DSHS hoøc Molina sÃ kh‰ng tr∑ ti÷n cho dfich vÙ n∂y. 

Qu˚ vfi cfl th◊ ∆i ∆œn b¡t cˆ bµc s› hoøc bŸnh 
viŸn n∂o m∂ qu˚ vfi muÂn nœu qu˚ vfi gia nh≈p 
v∂o WMIP hay kh‰ng?
Khi qu˚ vfi ∆∏ ch„n s˙ ch∫m sflc sˆc kh·e qua WMIP, qu˚ vfi ch‹ ∆ıÔc ∆i ∆œn nh˘ng bµc s› v∂ nÍi ch∫m sflc 
khµc cfl cÈng tµc vÎi Molina. BŸnh viŸn m∂ qu˚ vfi dÒng sÃ tÒy thuÈc v∂o nh˘ng bŸnh viŸn m∂ bµc s› cÚa qu˚ 
vfi l∂m viŸc. G„i cho Molina nœu qu˚ vfi muÂn biœt r‚ thŒm. 

Nœu qu˚ vfi c¬n ∆ıÔc ch∫m sflc nha khoa  
th¤ sao?
Nœu qu˚ vfi c¬n ∆ıÔc ch∫m sflc nha khoa, qu˚ vfi sÃ vƒn tiœp tÙc ∆ıÔc ch∫m sflc nhı b¤nh thıÏng qu˚ vfi  
vƒn nh≈n.
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Nœu qu˚ vfi c¬n ch∫m sflc d∂i hπn th¤ sao?
Khi qu˚ vfi gia nh≈p v∂o WMIP, phÂi tr⁄ viŒn ch∫m sflc cÚa Molina sÃ h·i qu˚ vfi nh˘ng nhu c¬u v÷ dfich 
vÙ ch∫m sflc d∂i hπn cÚa qu˚ vfi. Nœu trıÎc ∆¿y qu˚ vfi ∆∏ nh≈n cµc dfich vÙ d∂i hπn t˜ DSHS, th¤ Molina 
sÃ l∂m viŸc vÎi qu˚ vfi v∂ nh¿n viŒn phÙ trµch hÊ sÍ cÚa ti◊u bang qu˚ vfi ∆◊ gip qu˚ vfi nh≈n cµc dfich vÙ 
ch∫m sflc d∂i hπn m∂ qu˚ vfi c¬n v∂ qu˚ vfi ∆ıÔc hÔp lŸ hıÌng. Nœu trıÎc ∆¿y qu˚ vfi chıa ∆ıÔc nh≈n cµc 
dfich vÙ ch∫m sflc d∂i hπn, th¤ phÂi tr⁄ viŒn v÷ ch∫m sflc cÚa Molina sÃ l∂m viŸc vÎi qu˚ vfi v∂ nh¿n viŒn phÙ 
trµch hÊ sÍ cÚa ti◊u bang ∆◊ th˙c hiŸn cuÈc th√m ∆finh v÷ kh∑ n∫ng cÚa t¤nh trπng hÔp lŸ. Nh¿n viŒn phÙ 
trµch hÊ sÍ cÚa ti◊u bang sÃ l∂m sao ∆◊ chªc chªn rºng kh∑ n∫ng cÚa qu˚ vfi ∆ıÔc hÔp lŸ hıÌng cµc dfich 
vÙ ch∫m sflc d∂i hπn. PhÂi tr⁄ viŒn ch∫m sflc cÚa Molina sÃ gip qu˚ vfi sªp xœp viŸc nh≈n cµc dfich vÙ. É◊ 
biœt thŒm chi tiœt v÷ cµc dfich vÙ ch∫m sflc d∂i hπn, xin xem trang 16.

Qu˚ vfi cfl ph∑i tr∑ ti÷n ch∫m sflc sˆc  
kh·e kh‰ng?
ThıÏng l∂ kh‰ng... DSHS ∆∂i th„ cho cµc dfich vÙ nhi÷u hÍn h¬u hœt cµc h∏ng b∑o hi◊m tı khµc. Tuy 
nhiŒn, DSHS kh‰ng ∆∂i th„ cho hœt t¡t c∑ cµc ch∫m sflc v÷ sˆc kh·e. Nœu qu˚ vfi nh≈n nh˘ng dfich vÙ n∂o 
kh‰ng ∆ıÔc ∆∂i th„, qu˚ vfi sÃ ph∑i t˙ tr∑ ti÷n. Xem trang 9, 10 v∂ 11 ∆◊ biœt r‚ v÷ nh˘ng dfich vÙ n∂o ∆ıÔc 
∆∂i th„. Nœu qu˚ vfi yŒu c¬u dfich vÙ kh‰ng ∆ıÔc ∆∂i th„, qu˚ vfi c¬n ph∑i th·a thu≈n v÷ viŸc tr∑ ti÷n trıÎc 
khi nh≈n dfich vÙ. PCP cÚa qu˚ vfi cfl th◊ gip qu˚ vfi v÷ ∆i÷u n∂y. Nœu qu˚ vfi nh≈n ∆ıÔc hfla ∆Ín t⁄nh ti÷n 
cho dfich vÙ m∂ qu˚ vfi tin rºng dfich vÙ ∆fl ∆ıÔc ∆∂i th„, qu˚ vfi h∏y g„i sÂ 1-800-562-3022.

Nœu qu˚ vfi ∆ang nh≈n cµc dfich vÙ ch∫m sflc d∂i hπn v∂ ∆ang tr∑ mÈt ph¬n ti÷n cho viŸc ch∫m sflc, qu˚ vfi 
sÃ vƒn ph∑i nÔ sÂ ti÷n ∆fl cho dÒ qu˚ vfi gia nh≈p v∂o WMIP. É¿y g„i l∂ s˙ “gflp ph¬n.” Ban ∆øc trµch Dfich 
VÙ Tπi Nh∂ v∂ Trong CÈng ÉÊng cÚa DSHS sÃ t⁄nh sÂ nÔ cÚa qu˚ vfi l∂ bao nhiŒu bºng cµch xem trong lÔi 
tˆc cÚa qu˚ vfi v∂ nh˘ng thˆ khµc m∂ qu˚ vfi l∂m chÚ. H„ sÃ cho qu˚ vfi biœt nœu qu˚ vfi c‡n nÔ trong sÂ ti÷n 
“gflp ph¬n” v∂ ph∑i tr∑ bºng cµch n∂o.

Trong WMIP kh‰ng cfl co-pay.

Nœu qu˚ vfi kh‰ng h∂i l‡ng vÎi Molina th¤ sao?
H∏y g„i Molina v∂ cho h„ biœt l˚ do m∂ qu˚ vfi kh‰ng h∂i l‡ng. H„ sÃ gip qu˚ vfi khiœu nπi (hoøc than 
phi÷n) nœu qu˚ vfi c∑m th¡y c¬n.

Nœu Molina kh‰ng gi∑i quyœt v¡n ∆÷, qu˚ vfi cfl th◊ yŒu c¬u DSHS ∆i÷u gi∑i vÎi WMIP. Trong t≈p c√m nang 
th∂nh viŒn cÚa Molina cfl nfli r‚ chi tiœt hÍn v÷ ∆i÷u gi∑i cÚa Molina. 

Qu˚ vfi cfl th◊ rt tŒn ra kh·i Molina b¡t cˆ lc n∂o v∂ nh≈n s˙ ch∫m sflc sˆc kh·e theo nhı ˚ m∂ qu˚ vfi 
muÂn (∆ıÔc g„i l∂ Tr∑ Ti÷n Theo Dfich VÙ/Fee-for-Service). Qu˚ vfi kh‰ng c¬n ph∑i cho biœt l˚ do.
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Nœu qu˚ vfi cfl b∑o hi◊m tı th¤ sao?
Nœu qu˚ vfi cfl b∑o hi◊m nhıng kh‰ng ph∑i l∂ b∑o hi◊m Medicare hoøc Medicaid, qu˚ vfi ph∑i t˙ ch„n cho 
m¤nh mÈt b∑o hi◊m. Qu˚ vfi kh‰ng th◊ cfl WMIP v∂ b∑o hi◊m tı cÒng mÈt lc. Nœu qu˚ vfi ∆∏ ghi danh v∂o 
WMIP v∂ muÂn gi˘ b∑o hi◊m tı, xin g„i sÂ 1-800-562-3022 v∂ xin rt tŒn ra kh·i WMIP.

Nœu qu˚ vfi c¬n ∆ıÔc Theo D‚i Ch∫m Sflc BŸnh 
th¤ sao?
Nœu qu˚ vfi gia nh≈p WMIP v∂ c¬n ∆ıÔc theo d‚i ch∫m sflc bŸnh, Molina sÃ sªp ∆øt cho qu˚ vfi ∆ıÔc v∂o 
chıÍng tr¤nh theo d‚i bŸnh cÚa h„. PhÂi tr⁄ viŒn v÷ ch∫m sflc sÃ gip qu˚ vfi trong viŸc ch∫m sflc:

 (1) BŸnh Suyÿn (4) Ti◊u ÉıÏng
 (2) BŸnh tim (5) BŸnh Th≈n ¢ Giai Éoπn CuÂi
 (3) NghÃn PhÁi Kinh NiŒn (COPD)

Nœu qu˚ vfi cfl c∑ hai b∑o hi◊m Medicare v∂  
Medicaid th¤ sao?
Gia nh≈p v∂o WMIP kh‰ng l∂m thay ∆Ái cµc quy÷n lÔi Medicare cÚa qu˚ vfi. Molina Healthcare v∂ DSHS sÃ 
gip qu˚ vfi ∆ıÔc hıÌng cµc quy÷n lÔi Medicare v∂ Medicaid cÚa qu˚ vfi, giÂng nhı qu˚ vfi hiŸn ∆ang cfl. É¿y 
g„i l∂ PhÂi HÔp cµc Quy÷n LÔi.

V∂o thµng GiŒng 2006, Molina Healthcare ∆∏ trÌ th∂nh Medicare Advantage Special Needs Plan (ChıÍng 
Tr¤nh D∂nh Cho Nhu C¬u Éøc BiŸt Medicare Advantage). Nœu qu˚ vfi cfl c∑ hai b∑o hi◊m Medicare v∂ 
Medicaid, qu˚ vfi nŒn gia nh≈p v∂o chıÍng tr¤nh Molina Medicare. V¤ quy÷n lÔi cÚa c∑ hai b∑o hi◊m sÃ ∆ıÔc 
phÂi hÔp tÂt hÍn nœu qu˚ vfi Ì trong chıÍng tr¤nh WMIP v∂ Molina Medicare. Qu˚ vfi cÛng kh‰ng c¬n ph∑i gia 
nh≈p trong ChıÍng Tr¤nh Mua ThuÂc Cfl Toa (Prescription Drug Plan-PDP) khµc. Molina Medicare sÃ cung 
c¡p ChıÍng Tr¤nh Mua ThuÂc Cfl Toa cho qu˚ vfi.

Nœu qu˚ vfi muÂn gia nh≈p ChıÍng Tr¤nh Molina Medicare, xin g„i sÂ 1-800-869-7165. Molina sæn s∂ng gip 
qu˚ vfi ghi danh nœu qu˚ vfi hÔp lŸ.

Nœu qu˚ vfi gia nh≈p v∂o ChıÍng Tr¤nh Molina Medicare, qu˚ vfi kh‰ng th◊ v∂o chıÍng tr¤nh Ch∫m Sflc PhÂi 
HÔp (Medicare Managed Care) khµc cÚa Medicare. Qu˚ vfi c¬n ph∑i rt tŒn ra kh·i chıÍng tr¤nh ∆fl ∆◊ v∂o 
chıÍng tr¤nh Molina Medicare. Molina cfl th◊ tr∑ lÏi m„i thªc mªc cÚa qu˚ vfi v÷ v¡n ∆÷ n∂y nœu qu˚ vfi g„i sÂ 
1-800-869-7165.

Nœu qu˚ vfi quyœt ∆finh gi˘ chıÍng tr¤nh Ch∫m Sflc PhÂi HÔp cÚa Medicare, xin g„i sÂ 1-800-862-3022 v∂ bµo 
cho DSHS biœt. Chng t‰i cÛng sÃ rt tŒn qu˚ vfi ra kh·i WMIP.

Qu˚ vfi cfl th◊ Ì trong chıÍng tr¤nh WMIP v∂ ChıÍng Tr¤nh Mua ThuÂc Cfl Toa (PDP).

SÌ An Sinh X∏ HÈi sÃ cho qu˚ vfi biœt s˙ c≈p nh≈t v÷ nh˘ng thay ∆Ái m∂ h„ th˙c hiŸn trong chıÍng 
tr¤nh Medicare. Qu˚ vfi cÛng cfl th◊ v∂o trang web cÚa LiŒn Bang Ì ∆fia ch‹ http://www.medicare.gov/
medicarereform/default.asp ∆◊ biœt thŒm chi tiœt v÷ Éπo Lu≈t ÉÁi MÎi Medicare.
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Trong Molina Healthcare of Washington Inc. (Molina Healthcare), chng t‰i quan t¿m ∆œn viŸc gi˘ g¤n sˆc 
kh·e cÚa qu˚ vfi! É¿y l∂ mÈt sÂ cµc chıÍng tr¤nh v∂ nh˘ng dfich vÙ m∂ Molina cung c¡p thŒm cho cµc th∂nh 
viŒn trong WMIP: 

Cµc Dfich VÙ
• Cfl Bµc S› Ch⁄nh (PCP) phÂi hÔp viŸc ch∫m sflc sˆc kh·e cho qu˚ vfi
• PhÂi tr⁄ viŒn ch∫m sflc l∂ ngıÏi cfl th◊ gip qu˚ vfi trong nh˘ng v¡n ∆÷ ch∫m sflc sˆc kh·e
• Th√m ∆finh sˆc kh·e. Nœu qu˚ vfi ho∂n t¡t viŸc th√m ∆finh, qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc nh≈n mÈt thÀ tøng qu∂ $5
• Kœ hoπch ch∫m sflc do qu˚ vfi v∂ gia ∆¤nh gip soπn ra
• ÉıÔc g„i cho ∆ıÏng d¿y y tµ tr˙c 24-giÏ
• ChıÍng tr¤nh theo d‚i ch∫m sflc bŸnh cfl th◊ gip qu˚ vfi theo d‚i bŸnh trπng cÚa m¤nh

Cµc ChıÍng Tr¤nh Ch∫m Sflc Sˆc Kh·e
• ChıÍng tr¤nh breathe with easesm cho bŸnh suyÿn
• ChıÍng tr¤nh Healthy Living with Diabetessm

• ChıÍng tr¤nh cho bŸnh NghÃn PhÁi Kinh NiŒn
• ChıÍng tr¤nh cho bŸnh Tim Mπch
• ChıÍng tr¤nh cho bŸnh Th≈n ¢ Giai Éoπn CuÂi
• ChıÍng tr¤nh Free and Clear® gip b· thuÂc
• Nhªc nhÌ ∆i khµm sˆc kh·e ph‡ng ng˜a
• Giµo DÙc Y Tœ 
• ChıÍng tr¤nh cho nh˘ng th∂nh viŒn mang thai

ChıÍng tr¤nh theo d‚i bŸnh v∂ giµo dÙc y tœ kh‰ng ph∑i l∂ cµc buÁi h„c. Do ∆fl Molina sÃ gÌi nh˘ng ∆Ê dÒng 
∆œn qu˚ vfi nhºm gip qu˚ vfi ch∫m sflc sˆc kh·e v∂/hoøc c∫n bŸnh cÚa qu˚ vfi. Ngo∂i ra chng t‰i c‡n gÌi ∆œn 
qu˚ vfi nh˘ng b∑n tin (newsletter) vÎi s˙ hıÎng dƒn v÷ ch∫m sflc sˆc kh·e ph‡ng ng˜a v∂ nh˘ng ∆i÷u v÷ gi˘ 
g¤n sˆc kh·e tÂt.

G„i cho Ban Dfich VÙ Th∂nh ViŒn sÂ 1-800-869-7165 nœu qu˚ vfi cfl thªc  
mªc v÷:

• Nh˘ng bµc s› hay nÍi ch∫m sflc n∂o cfl hÔp ∆Êng vÎi Molina Healthcare
• Quy÷n lÔi v÷ sˆc kh·e cÚa qu˚ vfi (nh˘ng g¤ ∆ıÔc ∆∂i th„) 
• Nh˘ng chıÍng tr¤nh nŒu trŒn
• Th‰ng dfich viŒn
• Molina Healthcare

G„i cho chng t‰i Ì sÂ 1-800-869-7165, thˆ Hai ∆œn thˆ Sµu, t˜ 7 giÏ 30 sµng ∆œn 5 giÏ 30 chi÷u. TTY/TDD 
g„i sÂ 1-877-665-4629 (d∂nh cho nh˘ng ngıÏi bfi trÌ ngπi v÷ nghe v∂ nfli). Qu˚ vfi cÛng cfl th◊ liŒn lπc vÎi 
chng t‰i Ì ∆fia ch‹ www.molinahealthcare.com/washington.



PhÂi tr⁄ viŒn ch∫m sflc l∂ g¤?
PhÂi Tr⁄ ViŒn Ch∫m Sflc cÚa Molina sÃ gip qu˚ vfi ∆ıÔc nh≈n s˙ ch∫m sflc m∂ qu˚ vfi c¬n. Nœu qu˚ vfi 
ghi danh v∂o WMIP, qu˚ vfi sÃ cfl mÈt PhÂi Tr⁄ ViŒn Ch∫m Sflc. C‰ng viŸc cÚa PhÂi Tr⁄ ViŒn Ch∫m Sflc 
l∂ phÂi hÔp t¡t c∑ cµc nhu c¬u v÷ sˆc kh·e cho qu˚ vfi v∂ l∂ ngıÏi trong nhflm qu˚ vfi. PhÂi Tr⁄ ViŒn Ch∫m 
Sflc sÃ g„i liŒn lπc vÎi qu˚ vfi sau khi qu˚ vfi ghi danh v∂o WMIP nhºm gip phÂi hÔp trong viŸc ch∫m sflc 
cho qu˚ vfi.

PhÂi Tr⁄ ViŒn cÚa qu˚ vfi sÃ:
1) Nfli chuyŸn vÎi ngıÏi phÙ trµch hÊ sÍ, vÎi bµc s›, v∂ dıÔc s› cÚa qu˚ vfi;

2) NŒu nh˘ng c¿u h·i ∆◊ t¤m hi◊u s˙ ch∫m sflc n∂o m∂ qu˚ vfi c¬n;

3) DÒng nh˘ng phıÍng tiŸn trong viŸc xµc ∆finh ∆◊ t¤m xem qu˚ vfi cfl Ì trong t¤nh trπng bfi nguy cÍ 
cao v∂ c¬n ∆ıÔc gip thŒm ngay l≈p tˆc hay kh‰ng; 

4) Soπn th∑o kœ hoπch ch∫m sflc (hoøc kœ hoπch ∆i÷u trfi) vÎi qu˚ vfi. É◊ soπn ra mÈt kœ hoπch ch∫m 
sflc phÂi tr⁄ viŒn sÃ c¬n biœt:

– Nœu qu˚ vfi c¬n gøp bµc s› nhi÷u hÍn;

–  Nœu qu˚ vfi gøp trÌ ngπi trong viŸc nh≈n s˙ ch∫m sflc y tœ hoøc nœu qu˚ vfi c¬n ch˘a trfi 
bŸnh t¿m th¬n, nh≈n cµc dfich vÙ d∂i hπn, hoøc ch˘a trfi nghiŸn ng≈p rıÔu v∂ ma ty;

– Qu˚ vfi hiŸn ∆ang dÒng nh˘ng loπi thuÂc g¤; 

– Nœu qu˚ vfi cfl nhu c¬u v÷ v∫n hfla;

– Nœu qu˚ vfi c¬n ngıÏi nfli bºng ng‰n ng˘ cÚa qu˚ vfi.

5) L∂m viŸc vÎi gia ∆¤nh qu˚ vfi ∆◊ gip qu˚ vfi quyœt ∆finh s˙ ch∫m sflc sˆc kh·e th⁄ch hÔp;

6) Nfli cho qu˚ vfi biœt v÷ cµch ch∫m sflc sˆc kh·e tÂt v∂ s˙ th˙c hiŸn;

7) Gip qu˚ vfi t¤m nh˘ng dfich vÙ m∂ qu˚ vfi c¬n, cho dÒ dfich vÙ ∆fl ∆ıÔc ∆∂i th„ bÌi ban ng∂nh khµc 
cÚa DSHS.

8

Qu˚ vfi ∆ıÔc ch„n cµch ch∫m sflc sˆc kh·e cho qu˚ vfi m∂ qu˚ vfi muÂn



9

Qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc nh≈n nh˘ng quy÷n lÔi v∂ dfich vÙ n∂o?
Trong WMIP qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc nh≈n nh˘ng quy÷n lÔi v∂ cµc dfich vÙ giÂng nhı trong chıÍng tr¤nh Tr∑ Ti÷n 
Theo Dfich VÙ (Fee for Service) Nhıng trong WMIP c‡n cfl thŒm nhi÷u dfich vÙ khµc n˘a. Nh˘ng dfich vÙ ∆fl 
∆ıÔc in bºng ch˘ ∆≈m. H∏y g„i cho Ban Dfich VÙ Th∂nh ViŒn nœu qu˚ vfi muÂn biœt thŒm chi tiœt.

• ÉıÏng d¿y y tµ gip ˚ kiœn v÷ sˆc kh·e tr˙c 
24-giÏ 

• Xe cˆu thıÍng
• Mµu v∂ cµc s∑n ph√m thuÈc v÷ mµu
• PhÂi Tr⁄ ViŒn Ch∫m Sflc
• Kœ Hoπch Ch∫m Sflc (hoøc kœ hoπch ∆i÷u trfi)
• Ch˘a Trfi NghiŸn Ng≈p Ma Ty Ngoπi Tr
• L„c th≈n
• Theo D‚i Ch∫m Sflc BŸnh
• Khµm mªt
• Kœ hoπch hfla gia ∆¤nh
• Giµo dÙc y tœ cho bŸnh ti◊u ∆ıÏng v∂  

bŸnh tim
• Ch∫m sflc sˆc kh·e tπi nh∂ v∂ khi h¡p hÂi 
• Ch∫m sflc trong bŸnh viŸn (k◊ c∑ ph‡ng C¡p 

Cˆu, cµc dfich vÙ nÈi v∂ ngoπi tr)
• ChÚng ng˜a (ch⁄ch)
• Cµc dfich vÙ ph‡ng lab v∂ quang tuyœn X
•  Cµc dfich vÙ ch∫m sflc d∂i hπn bao gÊm, nhıng 

kh‰ng ph∑i ch‹ giÎi hπn v∂o viŸc:
-  Ch∫m sflc ngıÏi lÎn ban ng∂y
-  Ch∫m sflc sˆc kh·e ngıÏi lÎn ban ng∂y
-  S¯a ∆Ái lπi m‰i trıÏng chung quanh/TrÔ gip 

vÎi mµy mflc
-  Ch∫m sflc sˆc kh·e tπi nh∂
-  Y tµ ∆ıÔc Úy nhiŸm
-  Dfich vÙ ch∫m sflc cµ nh¿n
-  HŸ thÂng bµo ∆Èng kh√n c¡p cµ nh¿n 

(PERS)
-  Ch∫m sflc theo ˚ muÂn cÚa th¿n chÚ

-  Mang thˆc ∫n ∆œn t≈n nh∂
-  Nh∂ T≈p Th◊ NgıÏi LÎn
-  Nh∂ Tr„:

~ Nh∂ Ch∫m Sflc NgıÏi LÎn
~ Nh∂ Ch∫m Sflc NgıÏi LÎn C∑i Tiœn
~ TrÔ Gip Trong ÉÏi SÂng
~ ViŸn Éi÷u DıÓng

• Ch∫m sflc s∑n khoa v∂ ch∫m sflc sˆc kh·e 
cho phÙ n˘

• ÉÊ tiœp liŸu v∂ ∆Ê thiœt bfi y khoa
• Éœn khµm tπi ph‡ng mπch
• Éi÷u trfi BŸnh T¿m Th¬n, cho c∑ hai dfich vÙ 

nÈi tr v∂ ngoπi tr
-  Th¯ nghiŸm, th√m ∆finh v∂ ch√n ∆oµn v÷ 

t¿m l˚ - mËi 12 thµng mÈt l¬n
-  Theo d‚i thuÂc men qua PCP cÚa qu˚ vfi 

kh‰ng giÎi hπn nh˘ng l¬n ∆œn khµm
-  Clubhouse
-  Ch∫m sflc tiœp sˆc
-  Gip Éi L∂m 

• DıÓng kh⁄/Trfi liŸu v÷ h‰ h¡p
• Nh∂ thuÂc/ThuÂc men Qu˚ vfi cfl th◊ h·i xin 

danh sµch thuÂc t˜ Molina.
• V≈t l˚ trfi liŸu, trfi liŸu v÷ phµt ¿m v∂ ch˘a bŸnh 

liŒn quan ∆œn viŸc l∂m
• B· ht thuÂc
• Ch∫m sflc ∆øc biŸt
• Gi∑i phƒu trong bŸnh viŸn hoøc trong trung 

t¿m gi∑i phƒu di ∆Èng
• Gh«p m‰ v∂ cµc bÈ ph≈n trong cÍ th◊
• Ch∫m sflc c¡p bµch

Nh˘ng Éi÷u C¬n Biœt v÷ ChıÍng Tr¤nh Medicaid HÔp Tµc HÔp Nh¡t cÚa Washington (WMIP)



MÈt sÂ cµc quy÷n lÔi ∆ıÔc Molina v∂ cµc cÍ quan khµc cÚa ti◊u bang ∆∂i th„

Qu˚ vfi cfl th◊ nh≈n nh˘ng quy÷n lÔi v∂ dfich vÙ n∂y t˜ Molina hoøc qu˚ vfi cfl th◊ ∆i ∆œn sÌ y tœ ∆fia phıÍng 
hoøc ph‡ng kœ hoπch hfla gia ∆¤nh ∆◊ nh≈n cµc dfich vÙ. 

• Dfich vÙ Kœ Hoπch Hfla Gia É¤nh v∂ ng˜a thai 

• Th¯ nghiŸm HIV v∂ bŸnh AIDS

• Ch⁄ch ng˜a

• Ch˘a trfi bŸnh phong t¤nh v∂ ch∫m sflc

• Truy t¤m bŸnh Lao (TB) v∂ ch∫m sflc theo d‚i

• ChıÍng tr¤nh dinh dıÓng cho PhÙ N˘, TrÀ ThÍ, 
v∂ TrÀ Em (WIC)

Lıu ˚: ChıÍng tr¤nh WIC ch‹ cfl tπi sÌ y tœ  
∆fia phıÍng

MÈt sÂ cµc quy÷n lÔi CHë É™§C ∆∂i th„ bÌi DSHS bºng thÀ Y Tœ v∂ kh‰ng 
∆ıÔc Molina ∆∂i th„

Nh˘ng quy÷n lÔi v∂ dfich vÙ n∂y ∆ıÔc ∆∂i th„ bÌi DSHS. Molina sÃ kh‰ng tr∑ ti÷n cho nh˘ng dfich vÙ n∂y. Qu˚ 
vfi dÒng thÀ Y Tœ DSHS cÚa qu˚ vfi ∆◊ nh≈n nh˘ng dfich vÙ n∂y v∂ t¤m nh˘ng nÍi ch∫m sflc n∂o bºng l‡ng 
nh≈n tr∑ ti÷n bºng thÀ Y Tœ. MÈt sÂ cµc dfich vÙ n∂y hiŸn cfl qua trung t¿m ch˘a trfi bŸnh t¿m th¬n, sÌ y tœ 
hoøc ph‡ng kœ hoπch hfla gia ∆¤nh tπi ∆fia phıÍng.

• Ch∫m sflc nha khoa vÎi giÎi hπn v÷ ni÷ng r∫ng  

• L∂m v∂ th¯ kiœng

• CÂ v¡n v÷ di truy÷n (ch‹ trıÎc khi sanh)

• TrÔ th⁄nh

• Dfich vÙ th‰ng dfich v∂ ∆œn khµm bŸnh

• Dfich vÙ ∆i÷u trfi Khi Bfi LŒn CÍn BŸnh

• Cµc dfich vÙ cÚa First Steps nhı Dfich VÙ Ch∫m 
Sflc S∑n PhÙ v∂ PhÙ Trµch HÊ SÍ TrÀ SÍ Sinh

• Dfich vÙ ch˘a trfi v÷ th¬n kinh tπi nh˘ng trung 
t¿m ∆ıÔc ch¡p thu≈n cÚa DSHS 

• Éi÷u Trfi NÈi Tr Chˆng NghiŸn Ng≈p 

• ÉıÔc ∆ıa ∆fln ∆œn cµc buÁi hÕn y tœ ngo∂i xe 
Cˆu ThıÍng

• Phµ thai theo ˚ muÂn
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MÈt sÂ cµc quy÷n lÔi KHôNG ∆ıÔc DSHS hoøc Molina ∆∂i th„

Cµc quy÷n lÔi v∂ dfich vÙ liŸt kŒ dıÎi ∆¿y l∂ KHôNG ∆ıÔc Molina hoøc DSHS ∆∂i th„. Nœu qu˚ vfi nh≈n nh˘ng 
dfich vÙ n∂y, qu˚ vfi cfl th◊ ph∑i t˙ tr∑ ti÷n. H∏y g„i cho ∆ıÏng d¿y trÔ gip cÚa Ban Dfich VÙ Th∂nh ViŒn cÚa 
Molina hay Ban TrÔ C¡p Y Tœ ∆◊ biœt thŒm chi tiœt. 

• Cµc dfich vÙ do lŸnh t‡a

• Ch√n ∆oµn v∂ ∆i÷u trfi hiœm muÈn, liŸt dıÍng v∂ 
loπn chˆc n∫ng v÷ sinh l˚

• Éi÷u Trfi hoøc nh˘ng Dfich VÙ v÷ Th⁄ NghiŸm v∂ 
NghiŒn Cˆu

• Ch⁄ch ng˜a ∆◊ ∆i du lfich nıÎc ngo∂i

• Khµm tÁng quµt ∆◊ xin ti÷n T∂n T≈t

• Cµc dfich vÙ y khoa trong lc bfi Ì tÒ

• Ch∫m sflc ch‹nh thfi cho cµc bŸnh v÷ mªt (t≈p 
luyŸn mªt)

• Nh˘ng ∆Ê dÒng tiŸn nghi cho cµ nh¿n 

• Khµm tÁng quµt c¬n thiœt cho viŸc ∆i l∂m, b∑o 
hi◊m, hoøc xin gi¡y ph«p

• Phƒu thu≈t tπo h¤nh v¤ l˚ do th√m m˛ 

• Gi∑i phƒu thay ∆Ái triŸt s∑n t˙ ˚

Nœu qu˚ vfi cfl thªc mªc v÷ 
quy÷n lÔi hoøc dfich vÙ  
kh‰ng liŸt kŒ Ì ∆¿y, xin g„i 
sÂ 1-800-562-3022.

Nh˘ng Éi÷u C¬n Biœt v÷ ChıÍng Tr¤nh Medicaid HÔp Tµc HÔp Nh¡t cÚa Washington (WMIP)



ThÀ Y Tœ DSHS CÚa Qu˚ Vfi
T¡t c∑ nh˘ng ai cfl TrÔ C¡p Y Tœ ∆÷u cfl ThÀ Y Tœ cÚa DSHS (hoøc coupon) m∂u trªng v∂ xanh. ThÀ n∂y 
∆ıÔc gÌi ∆œn qu˚ vfi mËi thµng. ThÀ Y Tœ cÚa qu˚ vfi cho cµc bµc s› v∂ nh˘ng nÍi ch∫m sflc khµc biœt v÷ 
nh˘ng quy÷n lÔi m∂ qu˚ vfi cfl th◊ nh≈n. Xin xem lπi thÀ mËi thµng ∆◊ chªc chªn rºng m„i chi tiœt ∆÷u ∆ng. 
Th⁄ dÙ nhı, xem lπi tŒn v∂ ∆fia ch‹ cÚa qu˚ vfi ∆◊ chªc chªn rºng trong thÀ ∆∏ ghi ∆ng v∂ chıÍng tr¤nh b∑o 
hi◊m cÚa qu˚ vfi l∂ ∆ng. Nœu qu˚ vfi trong WMIP, trong cÈt HMO sÃ ghi l∂ MINT (ngh›a l∂ Molina Integration). 
Qu˚ vfi sÃ c¬n tr¤nh thÀ Y Tœ mËi khi qu˚ vfi nh≈n ch∫m sflc sˆc kh·e hay cµc dfich vÙ cÛng nhı khi qu˚ vfi 
mua thuÂc.

Nœu qu˚ vfi dÏi chË Ì, cfl th◊ qu˚ vfi ph∑i thay 
∆Ái cµch thˆc ∆◊ ∆ıÔc nh≈n ch∫m sflc sˆc 
kh·e. G„i cho ÉıÏng D¿y TrÔ Gip sÂ  
1-800-562-3022 v∂ h„ sÃ gip qu˚ vfi.

Hai chË n∂y l∂ ch˘ viœt tªt cÚa 
chıÍng tr¤nh b∑o hi◊m v∂ sÂ 
∆iŸn thoπi.

Ph¬n n∂y g„i l∂ M∏ SÂ cÚa BŸnh Nh¿n hay PIC. É¿y l∂ cµch 
ch⁄nh ∆◊ chng t‰i nh≈n diŸn nh˘ng ngıÏi trong chıÍng tr¤nh 
Medicaid. Nh˘ng ch˘ n∂y l∂ l¡y t˜ ch˘ tªt cÚa tŒn g„i v∂ tŒn lflt, 
ng∂y sanh v∂ 5 ch˘ ∆¬u cÚa tŒn h„ qu˚ vfi v∂ “tie breaker” (TB).

ThÀ y tœ cÚa qu˚ vfi cfl hiŸu l˙c trong thÏi 
gian n∂y. Nœu qu˚ vfi kh‰ng nh≈n ∆ıÔc thÀ 
trong tu¬n ∆¬u cÚa thµng h∏y g„i ngay cho 
chng t‰i Ì sÂ 1-800-562-3022.

12
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ThÀ Y Tœ CÚa ChıÍng Tr¤nh B∑o Hi◊m Molina
Nœu qu˚ vfi ghi danh v∂o WMIP, qu˚ vfi cÛng sÃ ∆ıÔc nh≈n thÀ Y Tœ t˜ Molina. Qu˚ vfi sÃ c¬n c∑ hai thÀ Y 
Tœ DSHS v∂ thÀ Y Tœ cÚa Molina cho cµc buÁi hÕn khµm bŸnh, thuÂc men v∂ ∆i÷u trfi nghiŸn ng≈p thuÂc v∂ 
rıÔu. Nœu qu˚ vfi c¬n ch∫m sflc trıÎc khi nh≈n ∆ıÔc thÀ cÚa Molina, h∏y g„i sÂ 1-800-869-7165.

ThÀ Y Tœ Mƒu cÚa Molina Healthcare

Ghi ch v÷ nh˘ng ph¬n ghi trong ThÀ Y Tœ Molina Healthcare
1) Éfia ch‹ cÚa Molina Healthcare v∂ sÂ ∆iŸn thoπi cÚa ban dfich vÙ th∂nh viŒn

2) Chi Tiœt v÷ BŸnh Nh¿n

3) SÂ PIC (M∏ SÂ CÚa BŸnh Nh¿n)

4) Ph¬n n∂y sÃ ghi l∂ ChıÍng Tr¤nh Medicaid HÔp Tµc HÔp Nh¡t cÚa Washington (WMIP).

5) Ph¬n n∂y sÃ cho qu˚ vfi biœt tŒn PCP cÚa qu˚ vfi, v∫n ph‡ng, sÂ ∆iŸn thoπi, v∂ ng∂y qu˚ vfi cfl PCP ∆fl.

Lıu ˚: 
Møt sau cfl ghi sÂ BIN cÚa Nh∂ ThuÂc v∂ sÂ ∆iŸn thoπi cÚa ÉıÏng D¿y Y Tµ CÂ V¡n v÷ 
Sˆc Kh·e tr˙c 24 giÏ sÂ - 1 (800) 564-8329 ∆◊ gip ˚ kiœn cho qu˚ vfi v÷ ch∫m sflc sˆc 
kh·e bÌi nh˘ng y tµ ch⁄nh thˆc.

Patient Name:
ID#:
Birth Date:
Program:

PCP Name:
PCP Location:
PCP Phone:
PCP Eff:

Molina Healthcare of Washington, Inc.
PO Box 1469
Bothell, WA  98041
Member Services: 1(800)869-7165 

PIC#:

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

Nh˘ng Éi÷u C¬n Biœt v÷ ChıÍng Tr¤nh Medicaid HÔp Tµc HÔp Nh¡t cÚa Washington (WMIP)



Nœu qu˚ vfi c¬n ∆ıÔc ∆i÷u trfi bŸnh nghiŸn ng≈p 
ma ty hoøc rıÔu th¤ sao?
H∏y b∂n th∑o vÎi PCP hoøc phÂi tr⁄ viŒn ch∫m sflc cÚa qu˚ vfi nœu qu˚ vfi ngh› rºng qu˚ vfi cfl th◊ c¬n ∆i÷u trfi 
nghiŸn ng≈p ma ty hoøc rıÔu. PCP hoøc phÂi tr⁄ viŒn ch∫m sflc cÚa qu˚ vfi sÃ h·i qu˚ vfi nh˘ng c¿u h·i ∆◊ 
t¤m xem qu˚ vfi cfl c¬n ph∑i ∆i÷u trfi hay kh‰ng. Qu˚ vfi c¬n ph∑i tr∑ lÏi nh˘ng c¿u h·i cÚa h„ c∂ng ch⁄nh xµc 
c∂ng tÂt ∆◊ h„ cfl th◊ biœt cµch gip qu˚ vfi.  

Qu˚ vfi cfl th◊ sªp xœp ∆◊ ∆ıÔc ch˘a trfi ngoπi tr cho bŸnh nghiŸn ng≈p ma ty nœu qu˚ vfi c¬n, k◊ c∑ nh˘ng 
buÁi ∆i÷u trfi cµ nh¿n v∂ ∆i÷u trfi nhflm. 

Nœu qu˚ vfi c¬n gip thŒm nhı gi∑i rıÔu hoøc thuÂc, PCP v∂ phÂi tr⁄ viŒn ch∫m sflc cÚa qu˚ vfi sÃ chªc chªn 
l∂ qu˚ vfi ∆ıÔc nh≈n.

Th‹nh tho∑ng qu˚ vfi cfl th◊ c¬n ∆ıÔc ch˘a trfi nÈi tr. Éi÷u n∂y cfl ngh›a l∂ qu˚ vfi sÃ Ì tπm trong mÈt nÍi ∆◊ 
nh≈n s˙ ch˘a trfi m∂ qu˚ vfi c¬n. CÍ quan ch˘a trfi ngoπi tr bŸnh nghiŸn ng≈p ma ty sÃ giÎi thiŸu cho qu˚ vfi 
∆ıÔc ch˘a trfi nÈi tr nœu qu˚ vfi c¬n.

L∂m thœ n∂o ∆◊ qu˚ vfi cfl th◊ ∆ıÔc nh≈n s˙ gip ∆Ó n∂y?
Qu˚ vfi cfl th◊ t˙ ch„n cho m¤nh hoøc qu˚ vfi v∂ PCP cÚa qu˚ vfi cfl th◊ quyœt ∆finh, nhı v≈y sÃ cfl ⁄ch cho qu˚ 
vfi ∆◊ ∆ıÔc ch˘a trfi nghiŸn ng≈p ma ty hoøc rıÔu. PhÂi tr⁄ viŒn ch∫m sflc cÚa qu˚ vfi sÃ gip qu˚ vfi ∆ıÔc 
nh≈n nh˘ng g¤ m∂ qu˚ vfi c¬n v∂ chªc chªn rºng qu˚ vfi biœt r‚ nh˘ng nÍi n∂o c¬n ∆œn ∆◊ ∆ıÔc ch˘a trfi. Qu˚ 
vfi cÛng cfl th◊ ∆ıÔc ch˘a trfi nghiŸn ng≈p ma ty do bµc s› n∂o cfl cÈng tµc vÎi Molina m∂ kh‰ng c¬n ph∑i cfl 
s˙ giÎi thiŸu (cho ph«p) cÚa PCP qu˚ vfi.

NÍi n∂o cung c¡p dfich vÙ ch˘a trfi nghiŸn ng≈p ma ty hoøc rıÔu? 
Molina cÈng tµc vÎi cµc cÍ quan ch˘a trfi nghiŸn ng≈p ma ty trong vÒng cÚa qu˚ vfi cfl cung c¡p dfich vÙ ch˘a 
trfi nghiŸn ng≈p ma ty.

ViŸc ch˘a trfi cho t‰i cfl ∆ıÔc gi˘ k⁄n hay kh‰ng?
T¡t c∑ m„i chi tiœt v÷ ch˘a trfi nghiŸn ng≈p ma ty hoøc rıÔu ∆÷u ∆ıÔc gi˘ k⁄n. Nh˘ng chi tiœt n∂y sÃ kh‰ng 
∆ıÔc tiœt lÈ tr˜ khi qu˚ vfi nfli rºng cho ph«p ∆ıÔc tiœt lÈ. É‰i lc qu˚ vfi c¬n ph∑i chªc chªn rºng nh˘ng ngıÏi 
khµc nhı PCP, phÂi tr⁄ viŒn ch∫m sflc, ngıÏi phÙ trµch hÊ sÍ cÚa qu˚ vfi biœt v÷ bŸnh nghiŸn ng≈p rıÔu hoøc 
ma ty cÚa qu˚ vfi bÌi v¤ nhı v≈y h„ sÃ cfl th◊ gip h„ cÒng hÔp tµc trong viŸc ch˘a trfi. Nœu cfl trıÏng hÔp 
n∂y, qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc yŒu c¬u k˚ tŒn v∂o ∆Ín ∆Êng ˚ rºng nh˘ng chi tiœt v÷ qu˚ vfi cfl th◊ ∆ıÔc tiœt lÈ.

14
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Nœu qu˚ vfi c¬n ∆ıÔc ch˘a trfi bŸnh t¿m th¬n th¤ sao? 
Nœu qu˚ vfi ngh› qu˚ vfi c¬n dfich vÙ ch˘a trfi bŸnh t¿m th¬n, qu˚ vfi h∏y nfli vÎi PhÂi Tr⁄ ViŒn Ch∫m Sflc hoøc 
PCP cÚa qu˚ vfi.

Ch˘a trfi bŸnh t¿m th¬n bao gÊm nh˘ng g¤?

• Trfi liŸu cµ nh¿n
• Theo D‚i HÊ SÍ
• Ch˘a Trfi Gia É¤nh
• Trfi liŸu nhflm t≈p th◊
• Gip ∆i l∂m
• BŸnh T¿m Th¬n tπi Clubhouse

• Th√m ∆finh v∂ theo d‚i v÷ thuÂc men, 
thuÂc cfl toa

• V∂ c‡n nhi÷u thˆ khµc n˘a . . . h∏y h·i 
phÂi tr⁄ viŒn ch∫m sflc sˆc kh·e cÚa qu˚ 
vfi v÷ nh˘ng dfich vÙ khµc

Nœu t‰i c¬n dfich vÙ khi bfi lŒn cÍn bŸnh th¤ sao?
Nœu l∂ trıÏng hÔp kh√n c¡p ∆e d„a ∆œn t⁄nh mπng, h∏y b¡m sÂ 911. Nœu qu˚ vfi bfi lŒn cÍn bŸnh t¿m th¬n, qu˚ 
vfi cfl th◊ g„i cho ÉıÏng D¿y Khi Bfi LŒn CÍn sÂ 1-800-584-3578 b¡t cˆ lc n∂o v∂o ban ng∂y hoøc ∆Œm.

Nœu t‰i c¬n nh≈p viŸn v¤ bŸnh t¿m th¬n th¤ sao?
Dfich vÙ t¿m th¬n trong bŸnh viŸn l∂ mÈt ph¬n trong WMIP. Qu˚ vfi cfl th◊ nh≈n dfich vÙ n∂y miÿn ph⁄, nhıng 
qu˚ vfi c¬n ph∑i cfl gi¡y giÎi thiŸu trıÎc khi nh≈p viŸn t¿m th¬n. Nœu qu˚ vfi ngh› rºng qu˚ vfi c¬n ∆ıÔc ch∫m 
sflc cho dfich vÙ n∂y, h∏y nfli cho nÍi ch∫m sflc sˆc kh·e, PCP cÚa qu˚ vfi, hoøc PhÂi Tr⁄ ViŒn cÚa Molina biœt. 
H„ sÃ gip qu˚ vfi.

T‰i cfl th◊ vƒn gi˘ nÍi ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n cÚa t‰i kh‰ng nœu t‰i gia 
nh≈p v∂o WMIP?
Molina sÃ l∂m viŸc t≈n l˙c ∆◊ k˚ hÔp ∆Êng vÎi nÍi ch∫m sflc cÚa qu˚ vfi. Qu˚ vfi cfl th◊ g„i cho Molina ∆◊ h·i 
xem nÍi ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n cÚa qu˚ vfi cfl tŒn trong danh sµch cÚa h„ hay kh‰ng. Hoøc qu˚ vfi cfl th◊ 
yŒu c¬u nÍi ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n cÚa qu˚ vfi cÈng tµc vÎi Molina trong WMIP. MÈt sÂ trung t¿m ch˘a trfi 
bŸnh t¿m th¬n hiŸn ∆ang cÈng tµc vÎi Molina nhı Compass Health, Catholic Community Services, Sea-Mar 
v∂ Bridgeways.

Nh˘ng Éi÷u C¬n Biœt v÷ ChıÍng Tr¤nh Medicaid HÔp Tµc HÔp Nh¡t cÚa Washington (WMIP)



Nœu qu˚ vfi c¬n dfich vÙ ch∫m sflc d∂i hπn th¤ sao? 
Molina sÃ l∂m viŸc vÎi DSHS ∆◊ chªc chªn rºng qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc nh≈n v∂ hıÌng cµc dfich vÙ ch∫m sflc d∂i hπn 
m∂ qu˚ vfi c¬n. 

Nh˘ng dfich vÙ n∂o l∂ ch∫m sflc d∂i hπn?
Nh˘ng dfich vÙ ch∫m sflc d∂i hπn bao gÊm nh˘ng thˆ nhı:

• PhÂi tr⁄ viŒn ch∫m sflc sÃ l∂ ngıÏi gip qu˚ vfi phÂi hÔp nh˘ng s˙ ch∫m sflc m∂ qu˚ vfi c¬n v∂ muÂn 
hºng ng∂y;

• Dfich vÙ ch∫m sflc cµ nh¿n m∂ qu˚ vfi nh≈n tπi nh∂;
• Dfich vÙ tπi nÍi cı tr nhı Nh∂ T≈p Th◊ NgıÏi LÎn, Nh∂ 

Tr„, v∂ Dfich VÙ Tπi CÍ SÌ Ch∫m Sflc Éi÷u DıÓng;
• Mang Thˆc \n Éœn T≈n Nh∂;
• Dfich VÙ Ban Ng∂y Cho NgıÏi LÎn;
• Nh˘ng s¯a ∆Ái tπi nh∂ qu˚ vfi nhı l∂m ∆ıÏng riŒng cho 

xe l∫n;
• Dfich VÙ Éi÷u DıÓng, v.v.

T‰i cfl th◊ gi˘ nÍi ch∫m sflc d∂i hπn cÚa t‰i 
trong WMIP kh‰ng?
É◊ vƒn ∆ıÔc gi˘ nÍi ch∫m sflc d∂i hπn trong WMIP, Molina 
ph∑i k˚ hÔp ∆Êng vÎi h„. MuÂn biœt Molina cfl hÔp ∆Êng vÎi nÍi 
ch∫m sflc cÚa qu˚ vfi hay kh‰ng, h∏y h·i Molina hay nÍi ch∫m 
sflc cÚa qu˚ vfi. Cho dÒ Molina kh‰ng cfl hÔp ∆Êng vÎi nÍi ch∫m 
sflc cÚa qu˚ vfi, h„ vƒn cfl th◊ l∂m th·a thu≈n tπm thÏi trong 
lc tiœn h∂nh thÚ tÙc k˚ hÔp ∆Êng. Qu˚ vfi cÛng cfl th◊ ch„n nÍi 
ch∫m sflc khµc m∂ Molina ∆∏ cfl hÔp ∆Êng vÎi h„. 

T‰i cfl th◊ gi˘ ngıÏi phÙ trµch hÊ sÍ DSHS/
AAA cÚa t‰i trong WMIP kh‰ng?
Nh¿n viŒn phÙ trµch hÊ sÍ DSHS/AAA cÚa qu˚ vfi sÃ tiœp tÙc th˙c hiŸn viŸc th√m ∆finh hºng n∫m ∆◊ xµc ∆finh 
t¤nh trπng hÔp lŸ cÚa qu˚ vfi v∂ cfl th◊ th√m ∆finh lπi nœu qu˚ vfi cfl s˙ thay ∆Ái v÷ sˆc kh·e.
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Ph∑i l∂m g¤ nœu t‰i c¬n gip ngay khi bfi lŒn cÍn bŸnh? 

1) Nœu l∂ trıÏng hÔp bfi ∆e d„a ∆œn t⁄nh mπng h∏y g„i sÂ 911.

2) Bfi lŒn cÍn v¤ bŸnh nghiŸn, h∏y g„i cho ∆ıÏng d¿y gip khi bfi lŒn cÍn sÂ 1-800-562-1240.

3) Bfi lŒn cÍn v¤ bŸnh t¿m th¬n, h∏y g„i cho ∆ıÏng d¿y gip khi bfi lŒn cÍn sÂ 1-800-584-3578.  

4) Hoøc qu˚ vfi cfl th◊ g„i cho ∆ıÏng d¿y y tµ cÚa Molina tr˙c 24 giÏ sÂ 1-800-564-8329.

Nh˘ng Éi÷u C¬n Biœt v÷ ChıÍng Tr¤nh Medicaid HÔp Tµc HÔp Nh¡t cÚa Washington (WMIP)
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Qu˚ vfi ∆ıÔc ch„n cµch ch∫m sflc sˆc kh·e cho qu˚ vfi m∂ qu˚ vfi muÂn

Nœu qu˚ vfi l∂ th∂nh viŒn cÚa BÈ Lπc Da É·  
∆ıÔc liŒn bang c‰ng nh≈n hoøc ThÁ D¿n  
Alaska th¤ sao?
Nœu qu˚ vfi l∂ ngıÏi Da É· ∆ıÔc liŒn bang c‰ng nh≈n, ThÁ D¿n Alaska hoøc nœu qu˚ vfi hÈi ∆Ú ∆i÷u kiŸn 
hıÌng Dfich VÙ Y Tœ Cho NgıÏi Da É· (IHS) qu˚ vfi ∆ıÔc ch„n trong ba ∆i÷u sau ∆¿y:

1) Qu˚ vfi cfl th◊ ∆ıÔc nh≈n ch∫m sflc sˆc kh·e t˜ mÈt ph‡ng khµm bŸnh cÚa BÈ Lπc hoøc trung t¿m 
y tœ ∆ıÔc ∆i÷u h∂nh bÌi bÈ lπc, Dfich VÙ Y Tœ cho NgıÏi Da É·, hoøc CÍ Quan cÚa NgıÏi Da É· Ì 
th∂nh thfi.

2) Qu˚ vfi cfl th◊ ∆ıÔc nh≈n ch∫m sflc sˆc kh·e t˜ nh˘ng nÍi ch∫m sflc cfl cÈng tµc vÎi Molina. Qu˚ vfi 
ph∑i ghi danh v∂o WMIP ∆◊ ∆ıÔc nh≈n ch∫m sflc t˜ Molina. 

3) Hoøc, qu˚ vfi cfl th◊ ∆œn b¡t cˆ bµc s› hay nÍi ch∫m sflc n∂o khµc bºng l‡ng nh≈n thÀ Y Tœ cÚa qu˚ 
vfi. É¿y g„i l∂ tr∑ ti÷n theo dfich vÙ hoøc “open coupon (b¡t cˆ nÍi n∂o bºng l‡ng nh≈n coupon).” 
TrıÎc khi qu˚ vfi quyœt ∆finh, mÈt ∆i÷u nŒn l∂m l∂ g„i cho bµc s› hoøc nh˘ng nÍi ch∫m sflc sˆc kh·e 
khµc cÚa qu˚ vfi m∂ qu˚ vfi muÂn ∆ıÔc khµm bŸnh ∆◊ chªc chªn rºng h„ ∆Êng ˚ nh≈n qu˚ vfi l∂ bŸnh 
nh¿n tr∑ ti÷n theo dfich vÙ (nhı v≈y cfl ngh›a l∂ h„ sÃ bºng l‡ng nh≈n thÀ Y Tœ cÚa qu˚ vfi).

G„i cho chng t‰i v∂ cho chng t‰i biœt qu˚ vfi muÂn ch„n ∆i÷u n∂o trong 
ba ∆i÷u 
Nœu qu˚ vfi l∂ ngıÏi Da É·, ThÁ D¿n Alaskan hoøc hÈi ∆Ú ∆i÷u hıÌng dfich vÙ Y Tœ d∂nh cho ngıÏi Da É·, 
xin g„i cho chng t‰i Ì sÂ 1-800-562-3022 v∂ cho chng t‰i biœt qu˚ vfi muÂn ch„n ∆i÷u n∂o trong ba  
∆i÷u n∂y.

Nœu qu˚ vfi ghi danh v∂o WMIP nhıng sau ∆fl lπi muÂn trÌ lπi vÎi nÍi khµm 
bŸnh cÚa bÈ lπc hoøc tr∑ ti÷n theo dfich vÙ th¤ sao? 
G„i cho DSHS sÂ 1-800-562-3022. Qu˚ vfi sÃ kh‰ng ph∑i chÏ ∆◊ ∆ıÔc ghi danh trÌ lπi vÎi nÍi ch∫m sflc cÚa 
bÈ lπc hay tr∑ ti÷n theo dfich vÙ; HO{C

H∏y ∆œn nÍi khµm bŸnh cÚa bÈ lπc v∂ cho h„ biœt. H„ cfl sæn ∆Ín m∂ h„ cfl th◊ dÒng ∆◊ gip qu˚ vfi rt tŒn ra 
kh·i WMIP b¡t cˆ lc n∂o.
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ÉÍn GÌi Bºng Bıu ÉiŸn
Qu˚ vfi cfl th◊ gÌi nh˘ng ∆Ín n∂y cho DSHS miÿn ph⁄. T¡t c∑ ∆Ín ∆÷u ∆∏ cfl ∆fia ch‹ hÊi bµo Ì møt sau.  
Cªt ∆Ín ra, xœp lπi v∂ ∆◊ ∆fia ch‹ hÊi bµo ra bŒn ngo∂i v∂ gÌi lπi cho chng t‰i. Qu˚ vfi kh‰ng c¬n dµn tem  
v∂o ∆Ín.

1) ÉÍn Xin Rt TŒn (13-736) 
Nœu qu˚ vfi kh‰ng muÂn ghi danh v∂o Molina Healthcare v∂ kh‰ng muÂn g„i cho DSHS, qu˚ vfi cfl th◊ 
∆i÷n ∆Ín Ì trang 21 v∂ gÌi lπi cho DSHS. Qu˚ vfi c¬n ph∑i gÌi ∆Ín lπi ngay, ∆◊ chng t‰i cfl th◊ rt tŒn 
qu˚ vfi ra kh·i WMIP.

2) ÉÍn Xin Ghi Danh (13-740) 
Nœu qu˚ vfi chıa ghi danh trong WMIP v∂ muÂn ∆ıÔc ghi danh, qu˚ vfi cfl th◊ ∆i÷n ∆Ín Ì trang 23 v∂ 
gÌi lπi cho DSHS. Nœu qu˚ vfi ∆i÷n ∆Ín, qu˚ vfi kh‰ng c¬n g„i cho ∆ıÏng d¿y miÿn ph⁄ cÚa DSHS ∆◊ 
ghi danh.

3) Qu˚ vfi cfl Bµc S› Ch⁄nh (PCP) m∂ qu˚ vfi muÂn gi˘ kh‰ng? (13-748) 
R¡t nhi÷u bµc s› v∂ PCP trong Qu≈n Snohomish ∆÷u ghi danh cÈng tµc vÎi Molina. Nœu qu˚ vfi cfl 
PCP hoøc bµc s› hiŸn ∆ang cÈng tµc vÎi Molina, qu˚ vfi cfl th◊ gÌi lπi ∆Ín n∂y v∂ yŒu c¬u ∆ıÔc gi˘ 
nguyŒn bµc s› cÚa qu˚ vfi trong WMIP. Éi÷n ∆Ín Ì trang 25 v∂ gÌi lπi cho DSHS. 

4) Qu˚ vfi cfl c¬n kiœm PCP kh‰ng? 
Nœu qu˚ vfi kh‰ng cfl bµc s›, y tµ hoøc phÙ tµ bµc s›, qu˚ vfi cfl th◊ gÌi ∆Ín Ì trang 27 v∂ t¤m xem 
nh˘ng ai ∆ang cÈng tµc vÎi Molina. DSHS sÃ gÌi cho qu˚ vfi danh sµch cµc PCP trong Qu≈n 
Snohomish bºng l‡ng nh≈n qu˚ vfi l∂ bŸnh nh¿n cÚa WMIP nœu qu˚ vfi ch„n h„. L∂m nhı v≈y sÃ 
dÿ hÍn nœu qu˚ vfi t˙ t¤m l¡y bµc s› cho m¤nh. Nœu qu˚ vfi kh‰ng muÂn chÏ danh sµch, h∏y g„i cho 
Molina v∂ h„ sÃ gip qu˚ vfi t¤m mÈt PCP cho WMIP.

Nh˘ng Éi÷u C¬n Biœt v÷ ChıÍng Tr¤nh Medicaid HÔp Tµc HÔp Nh¡t cÚa Washington (WMIP)
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Medicaid  cÚa Washington

X T‰i h∂i l‡ng vÎi cµch thˆc m∂ t‰i nh≈n ∆ıÔc trong v¡n ∆÷ ch∫m sflc sˆc kh·e cÚa t‰i v∂ t‰i kh‰ng 
mun v∂o D˙ *n ChıÍng Tr¤nh CÈng Tµc HÔp Nh¡t Medicaid  cÚa Washington (WMIP).

T‰i tŒn l∂: 

SÂ PIC, SÂ HÊ SÍ, hay SÂ ÉÍn Vfi TrÔ C¡p cÚa t‰i:  

Ng∂y Sanh: 

SÂ An Sinh X∏ HÈi: 

Xin ∆µnh d¡u v∂o ∆¿y nœu hiŸn thÏi qu˚ vfi ∆ang ghi tŒn v∂o ChıÍng Tr¤nh HÔp Nh¡t Molina (t¤m  
ch˘ "MINT" trŒn ThÀ Y Tœ) v∂ qu˚ vfi ∆∏ KHôNG cfl dfich vÙ n∂o (khµm bµc s›, ph‡ng c¡p cˆu, 
v.v...) v∂o thµng n∂y. 

Xin ∆µnh d¡u v∂o ∆¿y nœu hiŸn thÏi qu˚ vfi ∆ang ghi tŒn v∂o ChıÍng Tr¤nh HÔp Nh¡t Molina (t¤m  
ch˘ "MINT" trŒn ThÀ Y Tœ) v∂ qu˚ vfi ∆∏ cfl MûT Sö dfich vÙ (khµm bµc s›, ph‡ng c¡p cˆu, v.v...) 
v∂o thµng n∂y.

Ch˘ k˚ cÚa qu˚ vfi:  

Ng∂y:  

DSHS 13-736 VI (09/2004)

Xœp lπi mƒu n∂y ∆◊ ∆fia ch‹ hÊi ¿m bŒn ngo∂i v∂ gÌi cho chng t‰i. (Kh‰ng c¬n dµn tem).

cªt d„c theo ∆ıÏng n∂y
cªt d„c theo ∆ıÏng n∂y

Washington Medicaid 
Integration Partnership

ÉÍn Xin Miÿn Tr˜/Miÿn Ghi TŒn
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Sign-up form /
ÉÍn ghi danh

Dÿ nhı ∆œm 1-2-3!

2.

Qu˚ vfi cfl ∆ang mang thai hoøc sªp cfl gi∑i phƒu kh‰ng?
Mang thai?

Gi∑i phƒu?

Ng∂y sanh nÌ:

Qu˚ vfi ∆ang ∆i khµm vÎi mÈt bµc s› hoøc mÈt ngıÏi cung c¡p y tœ n∂o cho viŸc thai ngh«n 
hoøc cuÈc gi∑i phƒu cÚa qu˚ vfi?

TŒn bµc s›: ÉiŸn thoπi ph‡ng mπch:

DSHS 13-740 VI (12/2004) 

Nœu qu˚ vfi ghi danh bºng ∆iŸn thoπi qu˚ vfi 
kh‰ng ph∑i ∆i÷n mƒu ∆Ín n∂y!
H∏y g„i sÂ 1-800-562-3022 ngay l≈p tˆc!
(riŒng cho nh˘ng ngıÏi dÒng TTY/TDD,
h∏y g„i sÂ 1-800-848-5429)

Ng∂y:

1.

YŒu c¬u ∆ıÔc vfi bµc s› m∂ qu˚ vfi muÂn l∂m Bµc S› Ch∫m Sflc Ch⁄nh (PCP) cÚa m¤nh. Vfi 
bµc s› m∂ qu˚ vfi kŒ khai nhı mÈt PCP ph∑i cfl hÔp ∆Êng vÎi Molina Healthcare. Nœu qu˚ vfi 
kh‰ng biœt r‚, h∏y g„i bµc s› cÚa qu˚ vfi v∂ h·i xem h„ cfl hÔp ∆Êng vÎi Molina Healthcare cho 
WMIP kh‰ng.
TŒn cÚa PCP m∂ qu˚ vfi muÂn:

Qu˚ vfi cfl mÈt t¤nh trπng y khoa hoøc nhu c¬u ch∫m sflc sˆc kh·e nhı suyÿn, ti◊u ∆ıÏng, 
bŸnh th≈n, hoøc bŸnh tim kh‰ng?

Cfl Xin vui l‡ng liŸt kŒ t¤nh trπng y khoa hoøc (nh˘ng) nhu c¬u ch∫m sflc sˆc kh·e cÚa qu˚ vfi:

3.

H∏y cho chng t‰i biœt s˙ ch„n l˙a cÚa qu˚ vfi.

Nœu qu˚ vfi kh‰ng muÂn ∆i÷n ∆Ín n∂y, h∏y g„i chng t‰i Ì sÂ miÿn ph⁄ 1-800-562-3022
Thˆ Hai ∆œn Thˆ Sµu 7:00 giÏ sµng ∆œn 6:00 giÏ chi÷u.

Nh˘ng ngıÏi s¯ dÙng TTY/TDD h∏y g„i 711 hoøc 1-800-848-5429
Hoøc l∂, xœp mƒu ∆Ín n∂y lπi ∆◊ ph¬n Business Reply (HÊi Éµp ThıÍng Mπi) ra ngo∂i v∂ 
gÌi lπi cho chng t‰i (kh‰ng c¬n cfl tem). Hoøc l∂, gÌi ∆Ín n∂y bºng fax ∆œn 360-725-2144

Sö V©

TâN

ÉìA CHë

TH<NH PHö              TIåU BANG      M@ Sö B™U C©C

Éi÷n th‰ng tin v∂o ‰ dıÎi ∆¿y. Qu˚ vfi 
cfl th◊ t¤m sÂ vÙ cÚa m¤nh trŒn thÀ 
Medical ID cÚa qy vfi, ngay bŒn dıÎi 
ch˘ k˚ tªt cÚa CNP.

H∏y g„i v∂ ghi danh v∂o chıÍng tr¤nh WMIP ∆◊ ∆ıÔc s˙ ch∫m sflc qu∑n l˚ hoøc ∆i÷n ∆Ín n∂y. 
Qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc ghi danh v∂o Molina Healthcare of Washington, Inc., (Molina Healthcare) cho 
cµc dfich vÙ ch∫m sflc sˆc kh·e nœu qu˚ vfi ∆Ú ∆i÷u kiŸn hıÌng WMIP.

Cho ChıÍng Tr¤nh CÈng Tµc PhÂi HÔp
Medicaid cÚa Washington (WMIP)

T‰i kh‰ng cfl mÈt PCP.

Qu˚ vfi cfl cµc bµc s› khµc, y tµ, cÂ v¡n hoøc nh¿n viŒn qu∑n l˚ vÙ m∂ qu˚ vfi muÂn gi˘ 
trong WMIP kh‰ng? Xin vui l‡ng liŸt kŒ h„:
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Qu˚ vfi cfl nh˘ng bµc s› n∂o m∂ qu˚ vfi muÂn dÒng nœu qu˚ vfi ghi 
tŒn v∂o WMIP kh‰ng?
Khi qu˚ vfi ghi tŒn v∂o Molina Healthcare, qu˚ vfi sÃ cfl ∆ıÔc h¬u hœt s˙ ch∫m sflc t˜ mÈt nh¿n viŒn ch∫m sflc y 
tœ ∆ıÔc g„i l∂ Bµc S› Ch∫m Sflc Ch⁄nh hay PCP. PCP n∂y sÃ cfl hÔp ∆Êng vÎi Molina Healthcare.

Chng t‰i muÂn biœt qu˚ vfi ∆∏ cfl sæn mÈt PCP l∂m viŸc vÎi Molina Healthcare kh‰ng. Nœu qu˚ vfi cfl mÈt 
PCP m∂ qu˚ vfi muÂn dÒng, xin viœt tŒn cÚa PCP ∆fl v∂ th∂nh phÂ dıÎi ∆¿y. Xœp mƒu lπi vÎi ∆fia ch‹ hÊi ¿m 
bŒn ngo∂i v∂ gÌi cho chng t‰i. Kh‰ng c¬n dµn tem. Molina Healthcare sÃ ki◊m xem PCP ∆fl cfl hÔp ∆Êng v∂ 
cfl th◊ khµm bŸnh cho qu˚ vfi ∆ıÔc hay kh‰ng.

Nœu qu˚ vfi kh‰ng cfl mÈt PCP hoøc muÂn ki◊m tra xem PCP cÚa qu˚ vfi cfl l∂m viŸc vÎi Molina kh‰ng, xin g„i 
Ban PhÙc VÙ HÈi ViŒn cÚa Molina Healthcare sÂ 1-800-869-7165. H„ cfl th◊ gip qu˚ vfi.

TâN:

TIN T´C CßA TôI

Sö PIC NG<Y SANH Sö AN SINH X@ HûI

TâN PCP

TIN T´C Vã PCP CßA TôI

TH<NH PHö CßA PCP

T‰i hiŸn l∂ bŸnh nh¿n: (xin ∆µnh d¡u v∂o mÈt) Cfl Kh‰ng

CHÆ K∞ CßA QU∞ Vì NG<Y

DSHS 13-748 VI (03/2005) - TRANSLATED

WASHINGTON MEDICAID INTEGRATION PARTNERSHIP (WMIP) PRIMARY CARE PROVIDER (PCP)

ChıÍng Tr¤nh Y Tœ CÈng Tµc HÔp 
Nh¡t Washington Medicaid
(Washington Medicaid 

Integration Partnership - WMIP)
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Khi qu˚ vfi trong chıÍng tr¤nh ch∫m sflc phÂi hÔp, qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc nh≈n h¬u hœt hoøc t¡t c∑ 
nh˘ng ch∫m sflc t˜ ngıÏi ch∫m sflc sˆc kh·e ∆ıÔc g„i l∂ PCP cÚa qu˚ vfi.

MuÂn biœt thŒm v÷ PCP:

1) H∏y g„i cho Molina sÂ 1 (800) 869-7165. Cµch n∂y l∂ nhanh nh¡t. 

2) Cªt trang n∂y ra v∂ gÌi lπi b∑n hÊi ∆µp n∂y ∆◊ xin danh sµch PCP l∂ nh˘ng ngıÏi cfl hÔp 
∆Êng vÎi Molina trong qu≈n Snohomish.

Nœu qu˚ vfi muÂn gÌi lπi b∑n n∂y, h∏y l∂m ngay. H∏y xœp ∆Ín lπi v∂ ∆◊ ∆fia ch‹ hÊi bµo ra bŒn 
ngo∂i v∂ gÌi lπi cho chng t‰i. (Kh‰ng c¬n dµn tem).

 
 
TŒn Qu˚ Vfi: ______________________________________________________

Éfia Ch‹: __________________________________SÂ Chung Cı  _____________

Th∂nh PhÂ: ______________ Ti◊u Bang: _______ SÂ Bıu Ch⁄nh:  ____________

SÂ ÉiŸn Thoπi: _____________________________
✁

C
ªt

 d
„c

 th
eo

 ∆
ıÏ

ng
 n

∂y

Qu˚ vfi cfl c¬n t¤m Bµc S› Ch⁄nh  
(Primary Care Provider-PCP) kh‰ng?

Washington Medicaid  
Integration Partnership (WMIP)
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